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malfunzionamento sito anac?
Inviato da kate128 - 15/09/2016 10:05

ragazzi, il sito anac non riconosce le mie credenziali, che peraltro sono pure esatte.

per caso c'é qualche novita che mi é sfuggita o un malfunzionamento temporaneo????

Re: malfunzionamento sito anac?
Inviato da anna53 - 19/09/2016 19:12

nella mia scuola € cambiato il d.s. che aveva le credenziali per accedere ad anac; come richiedere
nuove cred.li x il nuovo d.s.? per favore aiutatemi

Re: malfunzionamento sito anac?
Inviato da buonmichel - 20/09/2016 05:27

Si il nuovo DS ha le credenziali della vecchia scuola deve modificare il profilo: se non sbaglio bisogna
associare la nuova scuola dalla funzione Cambia profilo.

Re: malfunzionamento sito anac?
Inviato da Giove - 20/09/2016 06:49

Se hai difficolta, sul'homepage del sito del’ANAC, in alto a destra, troverai il tasto &quot;comunica con
I'Autorita&quot;, nella pagina che si aprira troverai, quasi allafine, il seguente link:

Servizi on line

Per comunicazioni di registrazione, abilitazione e revoca dei profili: utilizzare il modulo Scrivi al Contact
Center (Tematica: Problemi di accesso e registrazione ai servizi on-line — Dettaglio: Trasmissione
documenti per abilitazione profilo)

Re: malfunzionamento sito anac?
Inviato da biancamaria - 21/09/2016 07:04
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E' successo anche a me che non riconosceva le credenziali. Ho chiamato il numero verde e mi hanno
detto di fare il cambio password. E' andato tutto ok
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